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Reglur um aksturspjonustu fatlads folks

I. kafli
Grundvéllur pjénustu

1. gr.
Lagagrundvollur

Reglur pessar eru settar skv. 29. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og 16gum
um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018. Einnig er studst vid
leidbeiningar félagsmalaraduneytisins fyrir sveitarfélég um aksturspjénustu vid fatlad folk fra
22. april 2020.

2. gr.
Markmid

Borgarbyggd veitir fotludu folki, skv. 16gum um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir kost & aksturspjonustu til ad skapa fotludu félki skilyrdi til ad lifa sem
edlilegustu lifi midad vid getu hvers og eins. Auk pess ad jafna mun sem kann ad vera 4 adgengi
fatlads folks og o0fatlads ad almenningssamgéngum.

3. gr.
Skilgreining pjonustu
Pjonustusvaedi aksturspjonustunnar midast vid landfraedileg mork Borgarbyggdar. Ferd er

skilgreind sem akstur milli tveggja stada, en ekki akstur fram og til baka innan pjonustusveedis.
Vid sérstakar adstaedur er hegt ad dska eftir akstri utan pjénustusvadis.

4. gr.
Skilyrdi fyrir sampykki
Forsendur tthlutunar aksturshjénustu skv. reglum pessum eru eftirfarandi:

a) Ad notandi eigi 16gheimili i sveitarfélaginu
b) Ad notandi geti ekki nytt sér almenningsfararteki vegna fotlunar

Reglur pessar taka ekki til peirra sem eru eldri en 67 ara. Hafi einstaklingur sem ordinn er 67
4ra talist fatladur samkvemt 16gum um malefni fatladra og notad aksturspjonustu fatlads folks
48ur en hann nadi peim aldri 4 hann pé rétt & pvi afram & medan porf krefur.

I1. kafli
Umsdknir og mat

S. gr.
Umsékn um aksturspjonustu

S6tt er um aksturspjonustu i pjonustugatt Borgarbyggdar. Umsakjandi getur veitt 6drum
umbod til ad szkja um fyrir sina hond. I umsokn purfa ad koma fram éasteedur umsoknar og
rokstudd 6sk um fjolda ferda og fyrirhugud erindi.
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Med umsdkn skulu fylgja 611 naudsynlegt gdgn sem barf til ad meta feerni umszkjanda s.s.
leeknisvottord eda greining 4 fotlun. PO er heimilt er ad visa til gagna sem begar hafa verid send
félagspjonustunni.

6. gr.
Afgreidsla umséknar

Ums6kn er tekin fyrir 4 afgreidslufundi félagspjonustunnar pegar umsokn og naudsynleg gogn
hafa borist. Adstedur umsazkjanda eru kannadar svo fljott sem unnt er eftir ad umsékn hefur
borist.

Vid medferd umséknar og akvardanatoku skal hafa samvinnu og samrad vid umsekjanda eftir
pvi sem vid 4. Fari persénulegur talsmadur med malefni umsekjanda skal hann leggja fram
samkomulag vid hinn fatlada , sbr. akveedi 1. mgr. 7. gr. laga nr. 88/2011 um réttindageeslu fyrir
fatlad f6lk pvi til stadfestingar. Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.

7. gr.
Gildistimi sampykktrar pjonustu

bjonustan er ad jafnadi veitt i eitt &r { senn, en vid dkvérdun md taka mid af pjonustupdrfum
hvers og eins. Sé aksturspjénustu 6skad afram, ad peim tima lidnum, skal notandi skila umsokn
um endurnyjun og gera grein fyrir 6llum breytingum sem kunna ad hafa ordid 4 adsteedum hans
og pjonustupdrf.

III. kafli
~ Framkvzemd pjonustu

8. gr.
Skilgreining 4 pjonustu, fjoldi ferda og pjonustusvaedi

Viémid um ferdafjolda skal taka mid af pérfum hvers og eins. Pegar um er ad reda ferdir vegna
atvinnu eda nams skal mida vid ad hver og einn notandi fai eins margar ferdir og edlilegt ma
telja ad naudsynlegt sé. Auk bess 4 einstaklingur rétt 4 ad lagmarki tveimur ferdum pa daga sem
vidkomandi sakir pjénustu 4 pjonustustofnanir eda adra naudsynlega bjonustu sem veitt er
fotludu folki. Ferdir vegna afpreyingar eda tomstunda skulu metnar { samradi vid hvern og einn.

Aksturspjénusta er veitt 4 virkum dégum 4 milli k1. 07:30 og 24:00 og um helgar & milli kl.
08:00 og 20:00.

9. gr.
Pantanir og gjaldtaka

Notendur panta aksturspjonustu i gegnum netfangid dagleid@vesturland.is en einnig er haegt
ad hafa samband vid pjénustuver Borgarbyggdar og fa frekari adstod.

Pantanir skulu ad jafnadi berast premur sélahringum fyrir 4zetladan ferdatima. Ekki er unnt ad
tryggja ad haegt sé ad veita pjénustu, ef pantanir berist med skemmri fyrirvara, p6 reynt sé¢ ad
bregdast vid. Notendur skulu veita upplysingar fyrirfram um fastar ferdir neestu vikur eda
manudi t.d. vegna vinnu eda skélagdngu til ad haegt sé ad leita hagredis vid skipulagningu
ferda. Afpéntun ferda skal fara fram med a.m.k. 2 kist. fyrirvara, ad 86rum kosti telst ferdin
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med { uppgjori bedi gagnvart sveitarfélagi og notanda. Meti notandi ekki 4 upphafsstad ferdar
4 tilsettum tima telst ferdin einnig med 1 uppgj6ri gagnvart sveitarfélagi og notanda.

Fargj6ld notenda fyrir aksturshjénustu taka mid af dkvordun sveitastjornar og tekur breytingum
1. jantar 4r hvert nema um annad er samid. Fargjald fyrir adra farbega er pad sama og fyrir
notandann. Ekki er tekid gjald vegna adstodarfolks notanda.

F6tlud bérn og ungmenni fa 50% afslatt af akstursgjaldi.

10. gr.
Tilhégun ferda

Ferd er skilgreind i reglum pessum sem akstur fra einum stad til annars..Ollu jéfnu eru ferdir
innan marka Borgarbyggdar sbr. 3. gr.

Notendur skulu vera tilbunir til brottfarar i anddyri brottfararstadar 4 umsémdum tima. Vid
sérstakar adstaedur skal veita notenda adstod vid ad komast fra brottfararstad i bilinn. Ekki er
bedid 4 medan notandi sinnir erindi sinu. Notanda sem ekid er til leknis eda i adra
sérfraedipjonustu er heimilt ad hringja eftir akstri til baka ad vidtali loknu enda hafi ekki verid
vitad fyrirfram hveneer vidtalinu lyki.

Bilstjérum er ekki heimilt ad sinna erindum fyrir notendur.

Aksturspjénustan byggist 4 samnytingu okutaekja pannig ad fleiri en einn notandi ferdast ad
jafnadi saman.

11. gr.
Adrir farpegar og adstodarmenn

Notanda er heimilt ad hafa med sér einn farbega og greidir notandinn pa sama gjald fyrir hann.
Borm og ungmenni undir 18 4ra aldri { fylgd med fotludum foreldrum greida ekkert gjald. Geti
notandi ekki ferdast einn, getur aksturspjonustan krafist pess ad adstodarmadur fylgi honum.
Fyrir adstodarmann er ekki greitt fargjald.

12. gr.
Oryggi og tengd atridi

Allur bilakostur vegna aksturspjénustunnar er Gtbuinn samkveaemt reglugerd um gerd og bunad
okutzkja og er 6ryggisprofadur.
Vid radningu bifreidastjora skal liggja fyrir sakavottord og heimild til ad afla upplysinga r

sakaskra. Hid sama 4 vid um verktaka sem kann ad vera samid vid vegna pjonustunnar.

Oheimilt er ad rada starfsmann til aksturspjénustu sem hlotid hefur refsiddm fyrir brot 4
dkvaedum XXII., XXIII. eda XXIV. kafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940 med sidari
breytingum. Hafi umsaekjandi gerst sekur um brot 4 dkveedum annarra laga skal meta ahrif pess
4 haefni vidkomandi til ad gegna starfi sem bifreidastjori.

N
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13. gr.
Annars konar aksturspjonusta

Aksturspjénusta fyrir fatlad folk getur einnig falist i pvi ad starfsfélk aki bifreid fatlads
einstaklings sem hluti af stodpjonustu. Aksturspjonusta getur einnig tengst framkvaemd
notendastyrdrar persénulegrar adstodar (NPA) en er pé ekki hluti af samkomulagi um NPA.
Einstaklingsbundna samninga um slikt fyrirkomulag skal gera milli notanda, starfsmanns og
sveitarfélags par sem kvedid er 4 um greidslu kostnadar og tekid tillit til skattlagningar 4
greidslum. { samningi skal jafnframt koma fram hvada tryggingarvernd sé til stadar fyrir
notanda og starfsmann. Einnig hvernig farid skuli med tjonstilvik, greidslu sjalfsabyrgdar og
adra peetti eftir porfum.

IV. kafli
Malsmedferd

13. gr.
Leidbeiningar og radgjof

Vid medferd umsdknar, 6flun gagna og upplysinga sem og akvardanatoku skal hafa samvinnu
og samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt er en af 6drum kosti vid persénulegan talsmann
hans eda umbodsmanns hans ef vid 4. Personulegur talsmadur skal leggja fram samkomulag
vid hinn fatlada sbr. dkvadi 1.mgr. 7.gr. laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk nr. 88/2011.
Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.

Vid afgreidslu umséknar skal starfsmadur Fj6lskyldusvids bjoda umsekjanda radgjof ef porf er
4 og veita upplysingar og leidbeiningar um onnur réttindi sem hann kann ad eiga. b4 skal
starfmadur einnig upplysa umszkjanda um peer skyldur sem kunna ad hvila 4 honum vegna
umsoknar skv. reglum pessum og adstoda vid 6flun naudsynlegra gagna ef porf er a.

14. gr.
Vardveisla ganga, trinadur og adgangur ad gognum

Malsgdgn er varda personuupplysingar skulu vardveitt med tryggilegum hetti. Hafi starfsmenn
og fulltriar sveitarfélagsins kynnst einkahégum umsakjanda eda annarra i starfi sinu er peim
Oheimilt ad fijalla um pau mal vid Ovidkomandi. Starfsmenn eru bundnir trunadi helst
pagnarskyldan pétt 1atid sé af storfum.

Umszakjandi 4 rétt 4 ad kynna sér upplysingar r skradum gégnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem bad stangast ekki 4 vi0 trinad gagnvart 60rum.

15. gr.
Heimild til akvardana

Starfsmenn Fjolskyldusvids Borgarbyggdar taka dkvardanir samkvaemt reglum pessum i
umbodi svidsstjora fjdlskyldusvids Borgarbyggdar sem hefur umbod til fullnadarafgreidslu
mala skv. vidauka nr. 1.6 i sampykktum um stjorn Borgarbyggdar. Akvardanir peirra eru
endanlegar og krefjast ekki stadfestingar velferdarnefndar eda sveitarstjornar.

1\
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16. gr.
Kynning 4 akvoroun

Kynna skal nidurstédu umsoéknar fyrir umsaekjanda med skriflegum heetti svo fljott sem unnt
er. Sé umsokn hafnad i heild eda ad hluta skal notandi fa skriflegt svar par sem dkvordun er
r6kstudd med skyrum hzetti med visan til videigandi akvada og reglna, eftir pvi sem 4 vid. bar
skal jafnframt kynntur réttur umseakjanda til frekari rékstudnings og réttur til ad afryja
afgreidslunni.

17. gr.
Malskotsréttur

Umszkjandi getur skotid &kvordun til urskurdarnefndar velferdarméla. Kera skal berast
trskurdarnefnd velferdarmala skriflega innan priggja méanada fra pvi ad adila mals var tilkynnt
um akvoérdunina.

18. gr.
Endurupptaka

Eftir ad akvordun hefur verid tilkynnt adila mals 4 hann rétt 4 pvi ad mal hans sé tekid til
medferdar 4 ny, innan priggja manada fra pvi dkvordun var kynnt, ef dkvordun hefur byggst 4
ofullnagjandi eda rongum upplysingum.

19. gr.
Gildistaka

Reglur pessar taka gildi fr4 og med 16. januar 2025. Fra sama tima falla ur gildi reglur um
ferdapjonustu fatladra og aldradra fra 21. april 2015.

Fyrir hénd Borgarbyggdar

Tekid fyrir { velferdarnefnd Borgarbyggdar 9. desember 2024.

Stadfest i sveitastjorn Borgarbyggdar 16. jantiar 2025.



