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Reglur um aksturspjonustu eldri borgara

L. Kafli
Grundvéllur pjonustu

1. gr.
Markmio

Markmid med aksturspjonustu eldri borgara i Borgarbyggd er ad gera beim kleift ad bua lengur
heima, vid sem edlilegastar adstaedur, studla ad sjalfstedi peirra og stydja vid félagslega virkni og
tomstundaidkun, sem og ad eldri borgarar hafi tok 4 bvi ad szkja heilbrigdis- og
endurhafingarpjonustu sbr. X. kafla laga nr. 40/1991 um félagspjénustu sveitarfélaga.

2. gr.
Skilyrdi fyrir sampykki

Aksturspjénusta aldradra er @tlud einstaklingum sem uppfylla eftirtalin skilyrdi:

a) Eiga logheimili i Borgarbyggd.

b) Eru 67 ara eda eldri.

¢) Bua sjalfstett.

d) Hafa ekki adgang ad eigin fararteeki.

e) Umsazkjandi skal vera ofzer um ad nota almenningssamgdngur vegna langvarandi
hreyfihdmlunar.

f) Hafi umsakjandi sem ordin er 67 ara adur fengid ferdapjonustu 4 grundvelli laga um
bjonustu vid fatlad folk med langavarandi studningsparfir nr 38/2018 & hann rétt a
pjénustunni afram 4 medan porf er. '

beir einstaklingar sem hafa fengid styrk til bifreidakaupa frd Tryggingastofnun rikisins og peir sem
njota bensinstyrks skulu alla jafna ekki njota réttar til aksturshjonustu samkvemt reglum pessum.
[ undantekningartilvikum er aksturshjonustan veitt pegar um timabundna hreyfihémlun er ad reda
(skemmri en priggja manada) s.s. vegna adgerda, sjukdéma og slysa.

II. Kafli
Umsoknir og mat

3. gr.
Umsékn um aksturshjonustu

S6tt er um aksturspjonustu i gegnum pjénustugatt Borgarbyggdar. Umsakjandi getur veitt 66rum
umbod til ad sakja um fyrir sina hond. [ umsékn purfa ad koma fram astzdur umsoknar og
rokstudd 6sk um fjdlda ferda og fyrirhugud erindi. Med umsékn skulu fylgja 611 naudsynlegt gégn
sem parf til ad meta fzerni umsakjanda s.s. leknisvottord. P6 er heimilt er ad visa til gagna sem
pegar hafa verid send félagspjénustunni.
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4. gr.
Afgreidsla umséknar

Umsékn er tekin fyrir 4 afgreidslufundi félagspjonustunnar pegar umsokn og naudsynleg gégn
hafa borist. Adstaedur umszakjanda eru kannadar svo flj6tt sem unnt er eftir ad umsdkn hefur borist.

Vid medferd umsoknar og dkvardanatoku skal hafa samvinnu og samrad vid umsekjanda eftir pvi
sem vid 4. Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.

5. gr.
Gildistimi sampykktrar umséknar

bjénusta er ad jafnadi veitt til eins ars i senn. Sé pjénustunnar oskad afram ad peim tima lidnum
skal notandi skila umsékn um endurnyjun og gera grein fyrir 61lum breytingum sem kunna ad hafa
ordid 4 adsteedum hans og pjonustuporf.

IIL. kafli
Framkvzemd pjonustu

6. gr.
Skilgreining 4 pjonustu, fjoldi ferda og pjonustusvzedi

bjénustusvaedi aksturspjénustunnar midast vid landfraedileg mork Borgarbyggdar. Hamarksfjoldi
ferda er 16 ferdir 4 manudi, i undantekningartilvikum er heimild ad veita fleiri ferdir pegar; ferd
er skilgreind sem akstur milli tveggja stada, en ekki akstur fram og til baka innan pjénustusvadis.
Aksturspjonusta vid eldri borgara er veitt 4 virkum dégum 4 milli k1. 07:30 og 20:00.

Heimilt er ad veita fleiri ferdir pegar um er ad rada eftirfarandi skilyroi:
a. Akstur til ad sakja sérhaefda heilbrigdispjénustu.

Notenda ber ad tilkynna Fj6lskyldusvidi um allar peer breytingar sem verda 4 hdgum hans og snerta
pessa pjonustu. Fjdlskyldusvidi er heimilt ad endurskoda gildistima sampykktar ef ad verulegar
breytingar verda 4 hdgum umsakjanda.

7. gr.
Pantanir og gjaldtaka

Notendur panta aksturspjénustu { gegnum netfangid dagleid@vesturland.is en einnig er hegt ad
hafa samband vid pjénustuver Borgarbyggdar og fa frekari adstod.

Pantanir skulu ad jafhadi berast premur solahringum fyrir atladan ferdatima. Ekki er unnt ad
tryggja ad hagt sé ad veita pjonustu, ef pantanir berist med skemmri fyrirvara, b6 reynt sé¢ ad
bregdast vid. Notendur skulu veita upplysingar fyrirfram um fastar ferdir nstu vikur eda méanudi
til ad hzegt sé ad leita hagradis vid skipulagningu ferda. Afpéntun ferda skal fara fram med a.m.k.
2 klst. fyrirvara, ad 68rum kosti telst ferdin med i uppgjori badi gagnvart sveitarfélagi og notanda.

<l
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Meti notandi ekki 4 upphafsstad ferdar 4 tilsettum tima telst ferdin einnig med i uppgjori gagnvart
sveitarfélagi og notanda.

Fargjold notenda fyrir aksturshjénustu taka mid af 4kvordun sveitastjorar og tekur breytingum
1. jandar ar hvert nema um annad er samid.

8. gr.
Tilhégun feroa

Ferd er skilgreind i reglum pessum sem akstur frd einum stad til annars, innan marka
Borgarbyggdar. Notendur skulu vera tilbunir til brottfarar i anddyri brottfararstadar 4 umsémdum
tima. Vid sérstakar adstaedur skal veita notenda adstod vid ad komast fré brottfararstad i bilinn.
Ekki er bedid 4 medan notandi sinnir erindi sinu. Notanda sem ekid er til leknis eda i adra
sérfreedipjonustu er heimilt ad hringja eftir akstri til baka ad viotali loknu enda hafi ekki verid vitad
fyrirfram hvenaer vidtalinu lyki. Bilstjorum er ekki heimilt ad sinna erindum fyrir notendur.
Aksturshjonustan byggist 4 samnytingu dkutaekja pannig ad fleiri en einn notandi ferdast ad jafnadi
saman.

Pegar umsokn hefur verid sampykkt getur umsakjandi pantad ferd hja framkvamdaradila
aksturspjénustunnar, sem veitir upplysingar um aksturstima og skipuleggja ferdir.

9. gr.
Akstur i dagdvél fyrir aldradra

Akstur { dagvol fyrir aldrada er skv. 13.gr. laga 125/1999 um malefni aldradra og reglugerd nr.
45/1990 um dagdvé] aldradra sem kvedur 4 um skyldu rekstraradila til ad annast flutningspjonustu
fyrir pa sem dagdvolina szkja, til og fra heimili sinu.

10. gr.
Akstur til og fra stofnun

Reglur pessar gilda ekki um aksturspjonustu fyrir aldrada sem eru 4 stofnunum s.s.
hjikrunarheimilum og sjukrahGsum og purfa ad leita bjonustu utan stofnunarinnar, s.s.
sérfraedilaeknishjalpar, rannsokna- og sjukrapjalfunar, sbr. akvaeodi 14. gr. laga um malefni aldradra
nr. 125/1999 par sem fram kemur a8 slikum stofnunum beri ad tryggja ad par sé veitt hjikrunar-
og leknispjonusta auk endurhafingar.
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11. gr.
Oryggi og tengd atridi

Allur bilakostur vegna aksturspjonustunnar er Gtbuinn samkvamt reglugerd um gerd og bimad
Skutekja og er oryggisprofadur.

Vid radningu bifreidastjora skal liggja fyrir sakavottord og heimild til ad afla upplysinga ur
sakaskra.

Oheimilt er ad r4da starfsmann til aksturspjénustu sem hlotid hefur refsidom fyrir brot 4 dkvadum
XXII., XXIII. eda XXIV. kafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940 med sidari breytingum. Hafi
umszkjandi gerst sekur um brot 4 4kvaedum annarra laga skal meta dhrif bess 4 heefni vidkomandi
til ad gegna starfi sem bifreidastjori.

1V. Kafli
Malsmeofero

12. gr.
Afturkollun sampykkis

Fjolskyldusvidi Borgarbyggdar er heimilt ad afturkalla sampykki um aksturspjénustu sé um ad
reeda brot 4 reglum pessum, misnotkun 4 athlutudum ferdum eda vangoldin akstursgjold. Hid sama
gildir ef i 1j6s kemur ad sampykkid byggist 4 rtongum eda 6fullnagjandi upplysingum i umsoékn.

13. gr.
Leidbeiningar og radgjof

Vid medferd umsoknar, 6flun gagna og upplysinga sem og akvardanatoku skal hafa samvinnu og
" samrad vid umsakjanda eftir pvi sem unnt er en af 68rum kosti vid personulegan talsmann hans
eda umbodsmanns hans ef vid 4. Persénulegur talsmadur skal leggja fram samkomulag vid hinn
fatlada sbr. dkvaedi 1.mgr. 7.gr. laga um réttindageestu fyrir fatlad folk nr. 88/2011. Umbodsmadur
skal framvisa skriflegu umbodi.

Vid afgreidslu umsoknar skal starfsmadur Fjolskyldusvids bjoda umsakjanda radgjof ef porfer a
og veita upplysingar og leidbeiningar um onnur réttindi sem hann kann ad eiga. b4 skal starfmadur
einnig upplysa umsakjanda um per skyldur sem kunna ad hvila 4 honum vegna umsoknar skv.
reglum pessum og adstoda vid 6flun naudsynlegra gagna ef porfer a.

14. gr.
Vardveisla ganga, triinadur og adgangur ad gégnum

Malsgdgn er varda personuupplysingar skulu vardveitt med tryggilegum hetti. Hafi starfsmenn og
fulltriar sveitarfélagsins kynnst einkahogum umseekjanda eda annarra i starfi sinu er peim 6heimilt
ad fjalla um pau mal vid évidkomandi. Starfsmenn eru bundnir trimadi helst pagnarskyldan pott
14ti6 s¢é af storfum.

Umsakjandi 4 rétt 4 ad kynna sér upplysingar Gr skradum gdgnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem pad stangast ekki 4 vid trinad gagnvart 6drum.
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15. gr.
Heimild til akvardana

Starfsmenn Fjolskyldusvids Borgarbyggdar taka dkvardanir samkvemt reglum pessum i umbodi
svidsstjora fjolskyldusvids Borgarbyggdar sem hefur umbod til fullnadarafgreidslu mala skv.
vidauka 1.6 i sampykktum um stjorn Borgarbyggoar. Alkvardanir peirra eru endanlegar og krefjast
ekki stadfestingar velferdarnefndar eda sveitarstjérnar.

16. gr.
Kynning 4 akvirdun

Kynna skal nidurstddu umsoknar fyrir umsakjanda med skriflegum hetti svo fljétt sem unnt er.
Sé umsokn hafnad 1 heild eda ad hluta skal notandi fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd
med skyrum hztti med visan til videigandi dkvaeda og reglna, eftir pvi sem 4 vid. Par skal jafnframt
kynntur réttur umsakjanda til frekari rokstudnings og réttur til ad afryja afgreidslunni.

17. gr.
Malskotsréttur

Umszkjandi getur skotid akvorSun til urskurdamefndar velferdarméla. Kara skal berast
urskurdamefnd velferdarmala skriflega innan priggja méanada fra pvi ad adila mals var tilkynnt um
akvordunina.

18. gr.
Endurupptaka

Eftir ad akvordun hefur verid tilkynnt adila mals 4 hann rétt 4 bvi ad mal hans sé tekio til medferdar
4 ny, innan priggja manada fra pvi akvordun var kynnt, ef dkvoroun hefur byggst 4 ofullnegjandi
eda rongum upplysingum.

19. gr.
Gildistaka

Reglur pessar taka gildi fra og med 12. desember 2024. Fra sama tima falla Or gildi reglur um
ferdapjonustu fatladra og aldradra fra 21. april 2015.

Fyrir hond Borgarbyggdar

Tekid fyrir i velferdarnefnd Borgarbyggdar 9. desember 2024,

Stadfest 1 sveitastjérn Borgarbyggdar 12. desember 2024



