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STEFNA BORGARBYGGDAR UM UPPLYSINGAMAL
OG IBUASAMRAD

Formali

Sveitarstjorn Borgarbyggoar leggur aherslu 4 6fluga upplysingagjof og markvisst ibiasamrad en vioa
er hefo fyrir samradi vio ibtia um starfsemi sveitarfélagsins. Til ad styrkja préun og st6du upplysin-
gamaéla og efla enn frekar patttoku og samrao vio ibua i Borgarbyggd stofnadi sveitarstjéorn nefnd til
a0 mota stefnu 1 upplysinga- og lyoraedismalum. Nefndin var skipuo einum fulltrda dar hverju fram-
booi sem eiga fulltria i sveitarstjorn Borgarbyggoar og einum fulltria ibda. Eftirfarandi fulltraar
satu i Upplysinga- og lyoraedisnefnd:

Magnus Snorrason formadur, Helgi Haukur Hauksson, Ranar Gislason, Silja Eyridn Steingrimsdéttir
og Vigdis Palsdéttir fulltrai ibaa.

Stefna Borgarbyggdar um upplysingamal og ibuasamrad grundvallast 4 samvinnu og samraedu milli
fulltrua peirra flokka sem eiga sati i sveitarstjorn, ibua sveitarfélagsins og starfsfélks pess og byggir

4 stefnumoétun sveitarfélagsins 1 helstu malaflokkum og peim l6gum og reglum sem vio eiga.

Til a0 fylgja stefnunni eftir verour unnin arleg adgeroar- og kostnadardeetlun og skilgreindir

abyrgoaraoilar verkefna.

Stefna Borgarbyggdar um upplysingamaél og ibuasamrad var sampykkt i sveitarstjérn Borgarbyggdar
8.n6vember 2018.



STEFNA BORGARBYGGPAR UM UPPLYSINGAMAL
OG IBUASAMRAD

Adgengi ad upplysingum er grundvollur ad virkri og malefnalegri umreeodu i samfélaginu. Réttar
upplysingar 4 réttum stao og réttum tima eru undirstada vandaorar dkvardanatoku og virkrar
lyoraedislegrar patttoku. Miolun upplysinga studlar ad jakvaeodri imynd og mikilveegt er ad tryggja
aogengi ibianna og annarra hagsmunaaoila ad upplysingum um starfsemi sveitarfélagsins. Ao sama
skapi rennir pao styrkari stodum undir starf og dkvardanir stjérnenda ad hafa upplysingar og rada

um sjénarmio, hagsmuni og metnadarmal ibta. Pannig er lyoradisleg patttaka styrkt i sem vioustum

UPPLYSINGAMAL

Meo pvi a0 leggja daherslu a4 vandaoda og adgengilega midlun upplysinga er stefnt a0 pvi a0 efla traust,

beaeta adgengi ad upplysingum og styrkja dsynd sveitarfélagsins.




Traust

Logo verdi ahersla a ad:

Veita greinargéoar upplysingar um stefnu, starfsemi, pjéonustu og akvardanir sveitarfélagsins.

Peaer séu birtar eins skyrt og kostur er, 4 réttum tima, meo fjolbreyttum leidum og med tiltaekum

fylgigégnum. Virda parf mork og verndun persénulegra upplysinga.

Petta verour gert med pvi ao:

Skyra hlutverk og starfsemi upplysingamaéla

i rekstri og pjonustu sveitarfélagsins.

Skilgreina verkferla innan stjorn-
syslunnar vardandi medfero og flaeoi
upplysinga p.m.t. persénugreinanlegar

upplysingar og trinadargogn.

Leggja dherslu a vandao efni i formi texta,

mynda, skyrslna og annarra gagna.

Adgengi

Logo verdur ahersla a ad:

e Auka samresemi { ritun fundargerda svo paer

séu lysandi fyrir efni fundarins og peer

akvardanir sem par eru teknar.

Birta fylgigogn meo fundargeroum a vef
sveitarfélagsins, par sem pao 4 vio. Petta
er gert 1 pvi skyni ad tryggja gegnsaei innan

stjérnsyslunnar.

Audvelda og einfalda adgang ad upplysingum i 6llum maéalaflokkum i gegnum “framlinu” sveitarfélag-

sins, vefsiou, samfélagsmidla og afgreidslu. Stefnt er ad einfaldleika i rafraenni pjénustu meo dherslu

a aogengi fyrir alla og notendaveent viomot.

Petta verdur gert med pvi ao:

Veita fullnadarupplysingar a rafraenu formi
par sem mogulegt er, a vef Borgarbyggoar eda
i afgreioslu sveitarfélagsins. Petta er gert til

a0 hrada og einfalda afgreidslu erinda.

Leitast sifellt vio ad halda vef Borgarbyggoar
i fremstu r60 upplysinga- og afgreiosluvefja
sveitarfélaga pannig ad hann verdi notenda-

veenn og upplysingaleit 4 honum auoveld.

Veita upplysingar a fleiri tungumalum en

islensku a vef Borgarbyggdar.

e Nyta samfélagsmidla med markvissum haetti.

Peir verodi nyttir til a0 midla upplysingum
s.s. med fréttaskotum, frasognum af
vioburoum, upplysingum um pjénustu,

fraedslu, myndum og myndbondum.

Fullnyta moguleika ibuagattar og kortasjar.
Gefa ibtdum kost 4 adgangi ad eigin gégnum
vardandi pjénustu og samskipti vid sveitar

félagio, s.s. um sté6ou méla og umsoéknir.



STEFNT ER AP bVi AD EFLA TRAUST,
BATA ADGENG AP UPPLYSINGUM
OG STYRKJA ASYND SVEITARFELAGSINS.




e Tilgreina a vef Borgarbyggdar hvar og e Halda freedslu-, upplysinga-, og samradsfundi
hvernig haegt er na sambandi vio kjérna um einstok malefni sveitarfélagsins eftir pvi

fulltraa. sem purfa pykir.

e Halda arlega upplysingafundi fyrir ibda {

6llum fastanefndum sveitarfélagsins.

Asynd
Logo verdur ahersla a ad:

Asynd og imynd sveitarfélagsins verdi byggd upp 4 adladandi og samreemdan hatt.

Petta verour gert med pvi ao:

e Byggja upp innividi { markadsméalum, e Vinna ad samraemingu og samstarfi stofnana
s.s. geeda myndefni, 6flugar dreifileidir vardandi vefi og samfélagsmiola og audkenna
fyrir skilabood og samrsemt utlit auglysinga og ba meod merki sveitarfélagsins og stofnana.
kynningarefnis. e Skipa upplysingateymi sem hefur yfir-

e Setja markmio vardandi ibdafjélgun, fjolgun umsjén og umsyslu meod upplysinga- og
atvinnutaekifaera, fjolgun ferdamanna, vefmalum sveitarfélagsins.

dnaegju ibua.
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IBUASAMRAD

Stefnt verdi a0 markvissu ibtasamradi og patttoku ibtia sem nytist vio stefnumétun og dkvaroanir

sveitarstjérnar. Samradid veiti upplysingar um sjénarmid aodila og studli a0 auknum dhuga og

bekkingu ibtda a4 malefnum sveitarfélagsins. Pannig megi vinna ad sem mestri satt um meginstefnu

og dherslur Borgarbyggdar.

Samrad

Logd verdi ahersla a ao:

e Leggja mat 4 pad vido undirbuining stérra
dkvaroana eoda stefnumétunar hvort og
hvernig megi leita samrads vid ibta og aora

hagsmunaadila.

e Skilgreina tilgang ibtasamrads hverju sinni
og veita upplysingar, svo hann sé 1j6s 6llum
hlutaoeigandi og veita upplysingar um

hvernig skilabodum ibdafunda er fylgt eftir.

Petta verdur gert med pvi ao:

e Setja fram meo skyrum og adgengilegum
haetti 4 vef Borgarbyggdar, hvaoa leioir ibuar
hafa almennt til a0 koma sjénarmidum sinum

4 framfeeri.

e Sveitarstjorn reaeoi i tengslum vio dkvaroana-
toku sveitarstjornar og stefnumétun, um
gildi pess ao opna fyrir adkomu ibdanna.

Pao fari m.a. eftir svigriumi til ao hafa
ahrif 4 niourstoou, porf kjérinna fulltraa fyrir
vitneskju um afstéou ibtia og hvar mal er

statt { akvaroanatokuferli.

e Skilgreina markmid og tilgang ibtafunda,
vinnuhoépa, starfshépa og styrihépa, ut fra
stigum patttoku og lata getio i fundarbodi/
erindisbréfi. (Skyringu 4 mismunandi stigum
patttoku ma finna i vidauka meo stefnunni og
i handb6k Sambands islenskar sveitarfélaga

um ibdasamrao og patttoku).

Stydjast vio aoferdir og fyrirkomulag sem

falla a0 markmidum samrads hverju sinni.

Skapa fjolbreytta moguleika til patttoku
i ibtafundum, meoal annars med rafrenum

adferoum.

Préa pjénustu Borgarbyggoar i samradi vio

notendur hennar.

Opna i vaxandi meeli adgengi a0 ibuafundum
meo rafreenum leidum meo streymi og
upptokum. Skipuleggja pa pannig ad patt-
takendur hafi sem jafnasta moguleika 4 ad
koma sjénarmioum sinum 4 framfaeri, nema

ef eingéngu er um upplysingafundi a0 raeda.

Skilgreina malefni, markhépa og adferoir,
bannig ad pjoni beeoi patttakendum og
tilgangi samradsins. Sérstaklega verodi hugao
a0 6likum hépum t.d. ungum ibtdum, ibdum af

erlendum uppruna og eldri ibium.

Gefa upplysingar ad loknu samrédi, um

hvernig pad nyttist vid dkvardanatoku.
Kynna fyrir ibium dkveedi um ibiakosningar
samkvemt sveitarstjéornarlogum

og sampykktum Borgarbyggdar.



Pekking

Logo verdi ahersla a ad:

Préa fraeoslu og verklag ibuasamraos, pannig ad falli vel ao skilgreindum ferlum i stjérnsyslunni og
styrki stjornendur Borgarbyggdar i sinum storfum. Vinna ao lyoreodisuppeldi medal ungra ibua. Lita

4 ibtasamrad sem leerdémsferli.

Petta verour gert med pvi ao:

* Vinna markvisst a0 uppbyggingu pekkingar e Stydja vio prounarverkefni um lyoraedislega
um ibdasamrao og adferoir hja stjérnendum patttoku 1 leik- og grunnskélum
sveitarfélagsins, med freedslu og umraeou Borgarbyggdar.

innan stjornsyslunnar. ) . o
e Meta arangur af peim skrefum sem stigin

e Starfsfolk stjéornsyslunnar noti markvissar verda i ibtiasamradi og patttoku.

aogerdir til samréads vio notendur pjénustu.

e Kynna nyrri sveitarstjéorn 4 hverjum tima
stefnu um upplysingamaél og ibtiasamrad svo

og forsendur fyrir 4rangursriku ibiasamraoi.

VINNA AD LYPRZAEDISUPPELDI
MEDAL UNGRA IBUA
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VIDAUKI

Vio akvoroun um upplysingagjof og samrad vio ibua, skal hofo hlidsjon af viomidum um stig patttoku
sem meoal annars er ad finna i handb6k Sambands islenskra sveitarfélaga um ibtiasamrio og
patttoku ibua.

https://heklan.is/wp-content/uploads/2018/03/Lydraedisrit loka.pdf

Hér eru pessi viomio skyro frekar og er par einnig byggt 4 forsendum arangursriks samrads, sam-
kvaemt alpjéolegum samtokum um patttoku ibua, International Association for Public Participation,
IAP2.
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https://www.samband.is/media/lydraedi---mannrettindi/Lydraedisrit_loka.pdf?fbclid=IwAR3nI4lG89RDX-MSbkjGKAonyMD0vupVtZ8b1WKye4ydJt8cbFMtpg6Xsqw

Samtal

e Markmid: A0 vinna beint med almenningi
, . i gegnum ferlio til ad tryggja skilning og
Akvérdun

skooun 4 dhyggjuefnum og metnadarméalum

almennings.
Samstarf

e Loford til almennings: Vid munum vinna meo
ykkur til a0 tryggja a0 dhyggjuefni ykkur og
metnadarmal hafi bein ahrif 4 pa valkosti
sem teknir veroa til skoounar og gera grein
fyrir hvernig skilabod fr4 almenningi h6fou

ahrif 4 4kvoérounina.

Upplysingagjof

e Dami um aodferoir: Vinnuhépar, kannanir a

afstoou, almennir fundir, ibdaping.

Samstarf

Upplysingagjaf e Markmid: A0 ganga til samstarf vid

almenning i 6llum pattum dkvordunarinnar,

e Markmio: Ao veita almenningi hlutlausar b.m.t. préun valkosta og greiningu 4 seski

upplysingar og an allrar slagsiou til a0 legri lausn

audvelda skilning 4 vandamali, valkostum,

teekifeerum ogleda lausnum. e Loford til almennings: Vid munum leita eftir

raoleggingum ykkar og hugmyndum vio pad
e Loford til ibia: Vid munum halda ykkur

upplysingum.

a0 méta lausnir og fella r40 ykkar
og medmeeli inn 1 4kvérdunina eins og
e Daemi um adferoir: Fréttabréf, vefsiour og mogulegt er.

samfélagsmiolar, opid huis, almennir fundir. e Deemi um adferdir: Rédgjafarnefndir

dkvardanatokuferli meo virkri patttoku, leit

Samrad a0 eftir einingu.

e Markmio: Ao leita i pekkingarbrunn i
almennings og f4 viobrogod a greiningu, Akvoérdun

valkosti og/eda dkvardanir. e Markmid: Ao setja endanlega akvoroun

e Loforo til ibta: Vid munum halda ykkur 1 hendur almennings.
upplystum, hlusta og vidurkenna dhyggju- e Loforo til almennings: Vido munum koma til

efni ykkar og metnadarmal og gera grein fyrir framkveemda pvi sem pid dkvedid

hvernig skilaboo fra almenningi h6fou dhrif 4

P . e Dami um adferdir: Bindandi atkvaeoa-
akvorounina.

greidslur, fulltraum almennings falio

e Demi um adferdir: Rynihopar, kannanir, ad taka akvéroun. kviddémur ibia

almennir fundir, hverfisganga. patttokufjarhagsasetlun
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