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BORGARBYGGD

Reglur um studnings- og stodpjénustu hja Borgarbyggd

Borgarbyggd veitir einstaklingum studnings- og stodpjonustu eftir pvi sem porf krefur.
pjonustan byggir 4 1dgum um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 med sidari
breytingum og I6gum um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr.
38/2018. Fjallad er um studningspjénustu i VII. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga,
félagslega heimapjonustu og heimsendingu matar i X. kafla laganna, malefni barna og
ungmenna i VII. kafla og pjonustu vid fatlad folk i XI. kafla laga um félagspjénustu
sveitarfélaga. Reynist porf fatlads einstaklings meiri eda sérhaefdari en svo ad henni verdi
fullneegt med almennri studningspjénustu skal veita stodpjénustu skv. I6gum um pjénustu
vid fatlad folk nr. 38/2018. Nanar er kvedid & um stodpjénustu fyrir fatlad folk i 1.- 3. tl. og
5. tl. 8 gr. laga um pjoénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.

I reglum pessum er talad um studningspjonustu, pjonustu eda studning hvort heldur
studningur er veittur skv. Idgum um félagspjonustu sveitarfélaga eingdngu eda l6gum um
pbjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir. bjonustan er sampeett hja
Borgarbyggd og byggir & einstaklingsmidudu mati & studningspdrfum sem unnid er i
samvinnu vid umsaekjanda. Vid framkveemd reglna pessara skulu &kveedi samnings
Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks, p.m.t. akveedi er lUta ad videigandi adldgun,
hofd ad leidarljosi.

. kafli

Almenn akveedi
1. gr.
Markmid

Markmid studningspjonustu er ad adstoda og heefa einstaklinga sem purfa & studningi ad

halda vid heimilishald og athafnir daglegs lifs eda til pess ad rjufa félagslega einangrun.

Studningspjonusta skal mida ad pvi ad efla umseekjanda til sjalfshjalpar og gera honum
kleift ad bua sem lengst i heimahusi. Pjonustan skal taka mid af einstaklingsbundnum
poérfum og mida ad valdeflingu og hvatningu til virkrar patttoku i samfélaginu. Mat &

studningsporf er avallt unnid i samvinnu vid umsaekjanda.

Digranesgata 2 | 310 Borgarnesi | Simi: 433 7100 | wwwborgarbyggd.is | thjonustuver@borgarbyggd.is




v

BORGARBYGGP
2. gr.

Réttur til pjonustu
Umsaekjendur purfa ad uppfylla eftirfarandi skilyrdi til pess ad fa pjonustu skv. reglum
pessum:
Umseekjandi sé 18 ara og eigi l6gheimili & Borgarbyggd.
Umsaekjandi bui & eigin heimili eda med foreldrum/aettingjum.
Umseekjandi er metinn i porf fyrir studning vegna skertrar getu, fjdlskylduadsteedna, alags,

veikinda eda fétlunar skv. matsvidmidum i fylgiskjali 1.

Adstod skal veitt fjdlskyldum barna sé fjdlskyldan metin i porf fyrir studning samkveemt

reglum pessum.

Einstaklingur sem nad hefur 67 éara aldri og hefur fengid pjonustu fyrir pann aldur skv.
lbgum um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir getur att rétt a
studningi afram séu skilyrdi reglna pessara uppfyllt. Einstaklingur sem nad hefur 67 ara
aldri og saekir um pjonustu samkveemt reglum pessum getur att rétt &4 studningi skv. Idgum
um pjoénustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir ef synt pykir ad fétlun hans

stafi ekki af aldurstengdri skerdingu.

Einstaklingar sem bua & hjukrunarheimili eda stofnun par sem greidd eru daggjold fra
rikinu eiga alla jafna ekki rétt & pjonustu skv. reglum pessum. Pad sama gildir um pa sem
bua & heimilum fyrir fatlad folk, s.s. ibudakjérnum. Heimilt er ad veita pjénustu skv. reglum
pessum i akvednum tilfellum til pess ad rjufa félagslega einangrun einstaklings sem byr &

stofnun, i samradi vid einstakling og pjénustuadila.

3.gr.
Inntak pjénustu og umfang
Studningspjonusta getur verid veitt innan og utan heimilis umsaekjanda og er alla jafna
um einstaklingsmidadan studning ad reeda. Med studningspjonustu er att vid studning vid
heimilishald, athafnir daglegs lifs og/eda félagslegan studning til pess ad rjufa félagslega
einangrun. Markmid studningspjénustu er avallt ad veita umsaekjanda studning og pjalfun

til pess ad geta buid heima og verid félagslega virkur.
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Studningur getur falid i sér:

e studning vid heimilishald s.s. prif & heimili, matseld og énnur heimilisstorf

e studning vid athafnir daglegs lifs s.s. persénulega adhlynningu, hreinleeti, klaeda
sig/hatta, borda, taka inn lyf og annad sem vardar athafnir daglegs lifs

e félagslegan studning og/eda studning vid rekstur erinda

e heimsendan mat

e Oryggisinnlit

e sérhaefda radgjof og/eda uppeldisradgjof

e adstod vid umdnnun barna og ungmenna og/eda studning vid bérn og ungmenni

Studningspjénusta samkveemt légum um félagspjonustu sveitarfélaga getur verid ad

hamarki 15 klukkustundir i viku.

Reynist studningsporf meiri vegna fétlunar skal veita vidboétarpjonustu/stodpjonustu skv.
8. gr. laga um pjoénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018 sem
kemur til vidboétar almennri studningspjénustu. Skilyrdi er ad umsaekjandi teljist fatladur i

skilningi framangreindra laga.

Pegar pjonusta er veitt & grundvelli laga um félagspjénustu sveitarfélaga og laga um
bjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir skal hin vera sampeett og taka
mid af einstaklingsmidudum studningspdrfum umsaekjanda. Skal studningurinn einnig
taka mid af poérfum umsaekjanda fyrir heefingu, endurheefingu, menntun og vinnu,

sérhaefda radgjof, félagslegan studning og astundun témstunda og menningarlifs.

II. kafli
Umsoknir og mat
4. gr.
Umsoékn um pjénustu
Sott er um studningspjonustu a sérstoku eydubladi i pjonustuveri Borgarbyggdar, a
heimasidu eda i gegnum ibuagatt. Umseekjandi getur veitt 68rum adila skriflegt umbod til

ad saekja um pjoénustu fyrir sina hénd.

Digranesgata 2 | 310 Borgarnesi | Simi: 433 7100 | wwwborgarbyggd.is | thjonustuver@borgarbyggd.is




v

BORGARBYGGD

Med umsokn skulu fylgja naudsynleg gogn til pess ad meta umsodknina s.s. leeknisvottord
pbegar um heilsufarslegar astaedur er ad raeda eda greining a fétlun og gilt drorkumat eda
umoénnunarmat ef umsokn byggir & Idgum um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi

studningsparfir.

5. gr.
Samvinna og radgjof
Vid medferd umsoknar, éflun gagna og upplysinga sem og akvardanatdku skal hafa
samvinnu og samrad vid umsaekjanda eftir pvi sem unnt er en ad 6drum kosti vid
persoénulegan talsmann hans eda umbodsmann hans ef vid a. Persénulegur talsmadur
skal leggja fram samkomulag vid hinn fatlada, sbr. akveedi 1. mgr. 7. gr. laga um

réttindageeslu fyrir fatlad folk nr. 88/2011. Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.

Vid afgreidslu umsoknar skal starfsmadur fjdlskyldusvids bjéda umseekjanda radgjof ef
porf er & og veita upplysingar og leidbeiningar um énnur réttindi sem hann kann ad eiga.
Pa skal starfsmadur einnig upplysa umsaekjanda um peer skyldur sem kunna ad hvila &
honum vegna umsoéknar um studningspjonustu og adstoda vid 6flun naudsynlegra gagna

ef porf er a.

6. gr.
Mat a studningsporf og afgreidsla umsdékna
Uppfylli umsaekjandi skilyrdi 2. gr. reglna pessara skal leggja mat & studningsporf i

samvinnu vid umsaekjanda samkveemt matsvidmidum i fylgiskjali 1 med reglum pessum.

Vid mat & studningsporf er horft til eftirfarandi patta sem hafa ahrif & athafnir daglegs lifs:
a) Feerni/getu og styrkleikum.

b) Félagslegum adsteedum og tengslaneti.

c) Samfélagspatttoku, valdeflingu og virkni umsaekjanda.

d) borf fyrir studning og hvada afleidingar t6f hafi fyrir umsaekjanda.

e) Annars veitts studnings.
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Matsteymi studnings- og stodpjonustu annast afgreidslu umsdkna samkvaemt reglum
pessum. Matsteymi er heimilt ad éska eftir naudsynlegum upplysingum til pess ad meta

studningsporf.

Vid matid er tekid mid af poérfum og markmidum umseekjanda, likamlegu og andlegu
heilsufari, félagslegrar virkni, styrkleikum og félags- og fjéIskylduadsteedna. Avallt er haft
ad leidarljosi ad umsaeekjandi sé virkur patttakandi i samfélaginu og mikilveegt ad hann fai

studning vid pad sem hann getur ekki gert.

Tekid er mid af matsteekjum vid mat & studningsporf ef vid 4, s.s. nidurstédum RAI mats
eda SIS mats. Horft er til pess hvada ahrif pad hefur ad tof verdi & veitingu studnings i

mati & studningsporf.

Leidi mat & studningsporf i ljos ad porf fyrir studning og pjénustu er meiri og vidtaekari en
veitt er samkveemt l6gum um félagspjonustu sveitarfélaga getur sveitarfélagid dskad eftir

bvi ad gert sé Mat a studningsporf - SIS mat

Pegar studningsporf er metin skal leggja mat & hvort porf sé fyrir fjdlpeettan og vidvarandi
studning. Fatlad folk, bérn og fullordnir, sem purfa fjélpaettan og vidvarandi studning
margra pjonustukerfa eiga rétt 4 ad gerd sé einstaklingsbundin pjonustuasetlun skv. 12.
og 19. gr. laga um pjonustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.
Skal umseekjanda kynntur réttur & ad gerd sé einstaklingsbundin pjénustuaeetiun og
hvernig ferli slikrar daetlunar fer fram. Avallt skal f& upplyst sampykki umsaekjanda til ad

gera einstaklingsbundna pjénustuaeetiun og vinna i pverfaglegu pjénustuteymi.

Sé nidurstada matsteymis ad ekki sé porf & studningspjonustu midad vid fyrirliggjandi mat

& studningsporf ber ad synja umsokn.

Sé ekki unnt ad hefja pjonustu strax eda innan priggja manada fra sampykkt umsodknar
skal umsokn sett & bidlista. Umsaekjandi skal upplystur um aaetladan bidtima og hvada
pbjonusta geti stadid honum til boda & bidtima sbr. reglugerd nr. 1035/2018 um bidlista,

forgangsrédun og Urreedi a bidtima eftir pjonustu.
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Umsoéknum er forgangsradad med hlidsjon af mati & studningsporf og hvada afleidingar

tof & studningi hafi fyrir umsaekjanda, sja fylgiskjal 2 med reglum pessum.

7. 9gr.
Gildistimi
Studningspjonusta er sampykkt til 6 manada i senn og tekur mid af mati & studningsporf
umsaekjanda. Heimilt er ad akveda studningspjénustu til allt ad 12 manada ef synt pykir ad
adsteedur umsaekjanda breytist ekki. Ef adsteedur umsaekjanda breytast verulega eftir ad
umsokn hefur verid sampykkt er heimilt ad endurskoda gildistima. Umseekjanda er aetid
heimilt ad dska eftir endurmati & studningsporf hafi ordid breytingar & feerni eda
adstaedum hans. Ef 6skad er eftir &framhaldandi pjonustu skal saekja um ad nyju 4 vikum

adur en samkomulag rennur Ut og skal studningsporf pa endurmetin.

1. kafli
Framkvaemd pjénustu
8.gr.
Samkomulag um pjénustu
Adur en pjénusta hefst skal gert samkomulag milli adila par sem fram kemur tilgangur med
studningi, hvernig settum markmidum skuli nad, hvernig studningur skuli veittur, timafjoldi
og gildistimi samkomulags. Studningur er veittur i samreemi vid porf og ad jafnadi i tiltekinn
fiolda klukkustunda a viku & grundvelli mats & studningspérf sbr. 8. gr. reglna pessara.

Samkomulag er avallt unnid i samvinnu vid umsaekjanda.

| samkomulagi skal vera akvaedi um upplysingagjof milli adila. | samkomulagi skal einnig
tiltaka énnur pau atridi sem mikilveegt er ad komi fram vid framkveemd pjonustunnar m.a.

aeetladan utlagdan kostnad.

Starfsmdnnum er alla jafna 6heimilt ad fara med fjarmuni notenda studningspjonustu eda
ad geyma lykla ad heimili notanda. Ef starfsmadur parf lykil ad heimili skal hann geymdur
4 starfsstéd og haldin skra yfir lyklanotkun. i samkomulagi skal vera &akvaedi um

fyrirkomulag um studning vegna medferdar einkafjarmuna eda lyklanotkun.
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9.gr.

Kostnadur og ferdir
Notandi studningspjonustu greidir allan eigin kostnad vegna fristundastarfs sem hlyst af
studningspjoénustu  fyrir  sjélfan  sig. Borgarbyggd endurgreidir  starfsmanni
studningspjénustu Utlagdan kostnad skv. reglum par um og til samreemis vid dsetladan

utlagdan kostnad sem skilgreindur er i fyrirliggjandi samkomulagi.

Ef vid & getur starfsmadur notad eigin bifreid med skriflegu sampykki notenda og skal

tilgreina hvernig ferdum er hattad i samkomulagi um studningspjonustu.

10. gr.
Notendasamningar
Einstaklingar og barnafjélskyldur sem metnar hafa verid i porf fyrir studningspjonustu geta
sott um ad gera notendasamning sbr. 28. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr.
40/1991 eda 10. gr. laga um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir nr.
38/2018.

Notendasamningur felur i sér ad notandi stjornar pvi hver veitir adstodina, hvenaer hun er
veitt og hvernig, pannig ad best henti hverjum og einum. Notendasamningar geta verid i
formi beingreidslusamnings, par sem notandi sér alfarid um starfsmannahald sjalfur, eda
pannig ad notandi styrir sjalfur pjonustu vid sig pd ad peir sem adstoda hann séu

starfsmenn sveitarfélags.

1. gr.
Sampaett og heildstaed pjénusta
Studningspjénusta sem veitt er samkvaemt reglum pessum skal vera heildsteed og
sampeett pjonusta. Samrad skal haft vid umseekjanda vid val & framkveemdaadila

studningspjénustu.
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12. gr.

Gjaldtaka
Greitt er fyrir studningspjonustu samkveemt gildandi gjaldskra sem sveitarstjorn setur ad

fengnum tilldgum fra fjdlskyldusvidi. Gjald er innheimt fyrir heimsendan mat og adstod vid

prif.

Unnt er ad saekja um undanpagu fra gjaldskyldu eda laekkun a gjaldi til Velferdarnefndar

Borgarbyggdar ef bryna naudsyn ber til.

13. gr.
Vinnuadstaedur
Heimili umsaekjanda er vinnustadur starfsmanna i studningspjonustu og skulu adsteedur
vera i samraemi vid 16g um adbunad, hollustuheetti og éryggi & vinnustédum nr. 46/1980.
Skrifleg &aetlun um 06ryggi og heilbrigdi & vinnustad skal liggja fyrir sem byggd er a
adhaettumati sem neer til allra peirra patta sem geta haft ahrif 4 heilsu og 6ryggi. Heimilt er

ad fresta studningi ef éryggi starfsmanna er égnad.

IV. kafli
Malsmedferd
Malsmedferd samkveemt reglum pessum byggir & akvaedi stjérnsyslulaga nr. 37/1993 og
akveedi XV. og XVI. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991 og akveedi VII.
kafla laga um pjénustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir nr. 38/2018.

14. gr.
Kénnun a adstaedum

Kanna skal adstaedur umsaekjanda svo fljétt sem unnt er eftir ad umsokn hefur borist.

Taka skal akvordun i mali svo fljott sem unnt er og sja jafnframt til pess ad mal sé

naegjanlega upplyst &dur en akvérdun er tekin.
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15. gr.

Vardveisla gagna, tranadur og sidareglur
Malsgdgn er varda personulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum heetti.
Hafi starfsmenn kynnst einkahdgum umsaekjanda eda annarra i starfi sinu er leynt eiga ad
fara samkveemt [6gum eda edli mals er peim Sheimilt ad fjalla um pau mal vid évidkomandi

nema ad fengnu skriflegu sampykki viskomandi.

Umseekjandi a rétt a ad kynna sér upplysingar ur skradum gégnum sem varda mal hans

ad svo miklu leyti sem pad stangast ekki a vid trinad gagnvart 63rum.

Starfsmenn eru bundnir trinadi og skulu geeta pagmaelsku um atridi sem peir fa vitneskju
um i starfi sinu um persénulega hagi notenda og fara med allar upplysingar sem peir fa
sem trunadarmal. Starfsmenn skulu skrifa undir pagnarheit. Pagnarskyldan helst pott 14tid

sé af storfum.

Starfsménnum er ekki heimilt ad taka vid gjofum eda greidslum fra& notendum

pbjonustunnar eda adstandendum peirra.

16. gr.
Heimildir til akvardana samkveemt reglum pessum
Starfsmenn fjélskyldusvids/matsteymi Borgarbyggdar taka dkvardanir samkvaemt reglum

pessum i umbodi Velferdarnefndar Borgarbyggdar.

Velferdarnefnd hefur heimild til ad veita undanpagu fra reglum pessum ef sérstakar
malefnalegar asteedur liggja fyrir og notandi fer fram & pad med sérstakri beidni til
velferdarnefndar innan fjogurra vikna fra pvi notanda barst vitneskja um nidurstédu
matsteymis. Velferdarnefnd skal fjalla um umsodknina og taka akvordun svo fljott sem unnt

er.

17. gr.
Kynning a akvérdun
Kynna skal nidurstdédu umsoknar fyrir umsaekjanda med skriflegum heetti svo fljétt sem

unnt er. Ef umsokn er sett & bidlista er umsaekjanda tilkynnt pad skriflega. Sé umsdkn um
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bjonustu hafnad i heild eda ad hluta skal umseekjandi fa skriflegt svar par sem akvérdun
er rokstudd med skyrum heetti med visan til videigandi akveeda pessara reglna og /eda
annarra reglna eda laga, eftir pvi sem vid a. bar skal jafnframt kynntur réttur umsesekjanda

til frekari rokstudnings og réttur til ad afryja afgreidslunni.

18. gr.

Afryjun
Telji umsaekjandi & rétt sinn hallad vid afgreidslu umsodknar skv. reglum pessum er honum
heimilt ad visa akvordun matsteymis fjdlskyldusvids til velferdarnefndar innan fjdgurra
vikna fra pvi honum barst vitneskja um akvordun. Velferdarnefnd skal fjalla um umsékn og

taka akvordun svo fljétt sem unnt er.

Umsaekjandi getur keert akvordun velferdarnefndar til Urskurdarnefndar velferdarmala.

Skal pad gert innan priggja manada fra pvi umsesekjanda var tilkynnt um akvérdun.

19. gr.
Endurupptaka
Eftir ad akvordun hefur verid tilkynnt adila mals & hann rétt & pvi ad mal hans sé tekid til
medferdar & ny, innan priggja manada fra pvi ad akvordun var kynnt, ef akvérdun hefur

byggst a ofullnaegjandi eda réongum upplysingum.

20. gr.
Gildistaka
Reglur pessar taka gildi 1. september 2021.
Med reglum pessum falla Ur gildi reglur Borgarbyggdar um lidveislu stadf. 14. név. 2019,

og reglur um félagslega heimapjénustu dags. 12. névember 2015.

Sampykkt i Velferdarnefnd Borgarbyggdar 10. dgust 2027
Stadfest af Sveitarstiorn Borgarbyggdar 12. dgust 2021
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Fylgiskjal 1 - Mat & studningsporf BORGARBYGGDH
Mat & studningsporf er avallt unnid i samvinnu vid umseekjanda.

Horft er til eftirfarandi patta pegar studningspérf er metin:

Feerni, geta og styrkleikar. Hverjir eru styrkleikar umsaekjanda, feerni hans og geta i
samskiptum er skodud og félagslega faerni.

Félagslegar adsteedur og tengslanet. Fjolskylduadstaedur, nanasta umhverfi fjélskyldu
og tengslanet er skodad. Einnig er horft til pess hvort umseekjandi feer radgjof og studning
annars stadar fra. Lidan barns og/eda barna i fjdlskyldunni.

Samfélagspatttaka, valdefling og virkni. Hvernig er virkni umseekjanda, er hann i vinnu,
skola, er hann med dhugamal, stundar hann félagsstarf, ef um barn er ad reeda parf ad
skoda patttdoku pess og virkni i skéla og fristund, fritima ofl.

Heilsufar, fétlun og hegdun. Meta porf fyrir studning vegna andlegrar og likamlegrar
heilsu, fétlun og hegdunarvanda.

Vid mat a studningsporf er einnig horft til pess:

Hvort umseekjandi eigi rétt & pjonustu skv. 16gum um pjoénustu vid fatlad félk med
langvarandi studningsparfir.

Hversu bryn porf umseekjanda er fyrir studning.

Hvort umseekjandi hafi porf fyrir fjdlpaettan og langvarandi studning.

Hvada ahrif to6f & veitingu studnings hefur fyrir umsaekjanda eda fjolskyldu hans.

Vid mat & studningsporf er horft til pess hvort porf sé fyrir studning a eftirfarandi svidum:
Vid athafnir daglegs lifs

Vid heimilishald

Til ad efla félagsleg samskipti

Vegna heilsu s.s. lyf, svefn, neering

Vid samgdngur

Vid medferd einkafjarmuna

Til ad stunda menntun

Til ad stunda vinnu

Vegna patttdku i félagsstarfi

Fristundir

Vegna samskipta

Vegna hegdunar

Til ad efla sjalfsteedi
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Pegar um fotlud born er ad reeda tekur mat a studningsporf jafnframt mid af pvi hvada
studning foreldrar/forsjaradilar purfa til ad styrkja pa i foreldrahlutverkinu pannig ad peir
geti buid bérnum sinum 6rugg og proskaveenleg skilyrdi og hvada studnings barnid

parfnast fyrir félagslega adlégun og proska.

porf fyrir adra pjonustu er einnig skodud vid mat & studningsporf s.s.:
I&jupjalfun

Sjukrapjalfun

Talpjalfun

Adra heilbrigdispjonustu

Adra pjonustu

Pegar mat a studningsporf liggur fyrir skal pad syna:

Hversu bryna porf hefur umsaekjandi fyrir studning?

Hvers konar studningur hentar umsaekjanda best?

Hvada afleidingar tof & veitingu pjonustu hafi fyrir umssekjanda?

Hveneer er porf fyrir studning i deemigerdri viku?
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Fylgiskjal 2

Vidmid fyrir forgangsrédun studningspjénustu
Flokkur 1 - Mjég mikil porf

Flokkur 2 - Mikil p6rf

Flokkur 3 - Medal porf

Flokkur 4 - Litil porf

Flokkur 5 - Engin porf
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